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در رابطه با راهبردها براي ايجاد مزيت رقابتي، راهبرد رهبري هزينه به كداميك از موارد زير اشاره دارد؟

پيشتاز بودن در تعيين هزينه كالاها و خدمات

توليد كالاهاي منحصر به فرد و ارائه آنها با هزينه مورد نظر

توليد كالا و ارائه خدمات با كمترين هزينه

وادار كردن رقبا به پيروي از هزينه هاي تعيين شده
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در مبحث راهبردهايي براي ايجاد مزيت رقابتي در زمينه راهبرد بازار هدف كداميك از مباحث زير درست بيان شده است؟

سهم بازار خود را افزايش دهيد ، مشتريان بيشتري به دست آوريد يا محصولات بيشتري بفروشيد

بخش كوچكي از بازار را انتخاب كرده و در كيفيت، سرعت يا قيمت آن بازار بهترين باشيد

محصولات و خدمات با ويژگي هاي متفاوت ايجاد كنيد

محصولات و خدمات جديد را معرفي كنيد، ويژگي هاي جديدي را به محصولات موجود اضافه كنيد يا روشهاي جديدي را براي توليد

آنها ايجاد نماييد
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سه ويژگي منابع به آنها قابليت ايجاد مزيت راهبردي مي دهند كدامند؟

ارزش، پيچيدگي، تناسبارزش، كميابي، تناسب

كميابي، تناسب، گستردگيارزش، گستردگي، پيچيدگي
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"""""""" در مدل چهار مرحله اي برنامه ريزي فناوري اطلاعات، صحيح برنامه ريزي راهبردي فناوري اطلاعاتكدام گزينه براي 

است؟

برنامه ريزي و تخصيص منابع براي برنامه هاي كلي در رابطه با فناوري اطلاعات

مشخص كردن نيازمندي هاي كلي اطلاعاتي سازمان

تعريف رابطه اي ميان برنامة كلي سازمان و برنامة فناوري اطلاعات

تعريف رابطه اي ميان برنامة كلي سازمان ونيازمندي هاي كلي اطلاعات سازمان 

5

(

�

�

�

-

.

.

.

.

6   از 1  صفحه  92-1391  نيمسال اول   (+(+/(+(+<(=* 

http://www.alookh.com


��� ����)
 :(�� ����� ���� ������ ����� ����

كارشناسي

عنــوان درس

كد درس/رشته تحصيلي

سري سوال تستي) : دقيقه(زمان آزمون تستي: تعداد سوالات  تشريحيتشريحي

 ���� � ��!�"# ��$"%&'

()� *+,+ ++ :::

:

:

: :

���� � ��!�"# ��$"%&, ���� � ��!�"# ��$"%&) �./�$"0(1((++*(

كداميك از گزينه هاي زير مراحل مدل رشد فناوري اطلاعات نولان را به ترتيب بيان مي كند؟

––––– بالندگي مديريت داده ها  يكپارچه سازي  كنترل  توسعه  آغاز 

––––– مديريت داده ها - بالندگي  كنترل  يكپارچه سازي  توسعه  آغاز 

––––– بالندگي مديريت داده ها  كنترل  يكپارچه سازي توسعه  آغاز 

–––– بالندگي مديريت داده ها  كنترل  توسعه - يكپارچه سازي  آغاز 
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انواع معماري فناوري اطلاعات را نام ببريد؟

–– ––غير متمركز متمركز  نيمه متمركز  سرويس دهنده/سرويس گيرنده غيرمتمركز  متمركز 

–– ––متمركز سرويس دهنده  نيمه متمركز  سرويس دهنده/سرويس گيرنده نيمه متمركز  متمركز 
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چهار رابطه برودبنت در استفاده از خدمات زيرساختي را نام ببريد؟

––– راهبرد و برنامه ريزي هم افزايي واحدهاي كسب و كار بي ثباتي بازار صنعت 

صنعت- استراتژي هاي كسب و كار - بي ثباتي بازار - نيازمندي هاي اطلاعاتي 

صنعت- راهبرد و برنامه ريزي - معماري اطلاعات - هم افزايي واحدهاي كسب و كار 

بي ثباتي بازار- نيازمنديهاي اطلاعاتي - استراتژي هاي كسب و كار - صنعت 
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سه راهبرد بنيادي در برنامه ريزي راهبردي فناوري اطلاعات بررسي مي شوند كدامند؟

تكنولوژي محور، منابع محور، فعاليت محور  مشتري محور، اتحاد محور، پيشگام بودن

پيشگام بودن، دنباله رو بودن ، آزمايشگر بودنرهبري هزينه، پيشگام بودن، تكنولوژي محور
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كدام مورد تناقض بهره وري را بدرستي بيان مي كند؟

اختلافات موجود بين اجزا مختلف سازمان در ارزيابي منافع ناملموس فناوري اطلاعات براي سازمان

اختلاف موجود بين ارقام مربوط به سرمايه گذاري در فناوري اطلاعات و اعداد مربوط به بازدهي

چالش هاي در ارزيابي منافع فناوري اطلاعات با توجه به پيشرفت سريع تكنولوژي در حوزه فناوري اطلاعات

چالش هاي مربوط به ارزيابي منافع راهبردهاي مبتني بر رويكرد منبع محوري در حوزه فناوري اطلاعات
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كداميك از موارد زير در دسته بندي روشهاي ارزيابي سرمايه گذاري در فناوري اطلاعات صحيح مي باشد؟

––– رويكرد چند معياره رويكرد تحليل ارزش  رويكرد نسبت  رويكرد مالي 

––– رويكرد چند معياره رويكرد سبد  رويكرد نسبت  رويكرد مالي 

––– رويكرد چند معياره اقتصاد اطلاعات  رويكرد تحليل ارزش  رويكرد سبد 

––– رويكرد مالي رويكرد تحليل ارزش  رويكرد اقتصاد اطلاعات  رويكرد سبد 

11

(

�

�

�

-

.

.

.

.

كداميك از دسته رويكردهاي ارزيابي سرمايه گذاري فناوري اطلاعات نتايج غير مالي را نيز در نظر مي گيرد؟

رويكرد چند معيارهرويكرد ماليرويكرد سبدرويكرد نسبت
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روش هزينه كل مالكيت شامل چه هزينه هايي به صورت كلي مي باشد؟

–– ––هزينه كنترل هزينه استاندارد سازي  هزينه خريد  هزينه خريد هزينه كنترل  هزينه بهره برداري 

–– ––هزينه كنترل هزينه ايمني  هزينه خريد  هزينه خريد هزينه آموزش  هزينه بهره برداري 
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پنج گام اصلي تحصيل برنامه هاي فناوري اطلاعات كدام است؟

انتخاب يك گزينه توسعه3: ايجاد معماري فناوري اطلاعات، گام 2: شناسايي، توجيه و برنامه ريزي سيستم هاي اطلاعات، گام 1:- گام 

بهره برداري و نگهداري 5:  نصب، اتصال ، گام4: و تحصيل برنامه، گام 

انتخاب يك گزينه3:   شناسايي، توجيه و برنامه ريزي سيستم هاي اطلاعات، گام 2ايجاد معماري فناوري اطلاعات ، گام 1:- گام 

بهره برداري و نگهداري5: نصب، اتصال ، گام 4: توسعه و تحصيل برنامه، گام 

شناسايي، توجيه و برنامه ريزي3:    انتخاب يك گزينه توسعه و تحصيل برنامه ، گام  2ايجاد معماري فناوري اطلاعات ، گام 1:- گام 

بهره برداري و نگهداري5: نصب، اتصال ، گام 4: سيستم هاي اطلاعات ، گام 

ايجاد معماري3:   شناسايي، توجيه و برنامه ريزي سيستم هاي اطلاعات، گام 2انتخاب يك گزينه توسعه و تحصيل برنامه ، گام 1: گام 

بهره برداري و نگهداري5:  نصب، اتصال ، گام  4: فناوري اطلاعات ، گام 
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اقتصاد اطلاعات چه تكنيكي را براي ارزيابي سرمايه گذاري فناوري اطلاعات به كار مي برد؟

.اقتصاد اطلاعات تكنيك توجيه هزينه را به كار مي برد

.اقتصاد اطلاعات تكنيك روشهاي امتيازبندي را به كار مي برد

.اقتصاد اطلاعات تكنيك ارزش سرمايه را به كار مي برد

.اقتصاد اطلاعات تكنيك استفاده از استانداردها را به كار مي برد
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كداميك از تعاريف زير مربوط به برون سپاري مي باشد؟

تحصيل خدمات فناوري اطلاعات از مشتريان سازمان

تخصيص هزينه هاي فناوري اطلاعات به كاربران بر مبناي هزينه هاي واقعي و سطح كاربرد به دقيق ترين صورت

تخصيص هزينه هاي فناوري اطلاعات به مشتريان بر مبناي هزينه هاي واقعي و سطح كاربرد به دقيق ترين صورت

تحصيل خدمات فناوري اطلاعات از فروشندگان خارج از سازمان بجاي واحد سيستم هاي اطلاعات داخلي سازمان
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فروشنده اي كه اجزاء نرم افزار مورد نياز سازما نها را به صورت بسته در مي آورد و در كنار آن، خدمات توسعه، بهره

برداري، نگهداري و ساير خدمات را ارائه مي دهد، چه ناميده مي شود ؟

مشاوران نرم افزارشركت هاي خدمات رايانه

ارائه دهندگان خدمات نرم افزارپيمانكاران واسط
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در كداميك از روشهاي بدست آوردن برنامه هاي فناوري اطلاعات كاركنان را وادار مي كند به طور سيستماتيك هر يك از

مراحل يك فرايند ساختاريافته را طي كنند؟

توسعه توسط كاربر نهاييتهيه برنامه از خارج شركت

تهيه نمونه اوليهتوسعه سنتي سيستم ها
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كدام گزينه مي باشد؟) كه توسط مارتين ارائه شد(اولين گام انتخاب يك فروشنده نرم افزار و بسته نرم افزاري 

تعيين ملاكهاي ارزيابيشناسايي فروشندگان بالقوه

ارزيابي فروشندگان و بستهانتخاب فروشنده و بسته
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در مبحث طراحي مجدد، تعريف فرايند كاري چه است؟

.فعاليتهايي كه براي انجام يك كار مشخص انجام مي گيرد

.مجموعه اي از فعاليت ها كه يك يا چند نوع ورودي را گرفته و به يك خروجي تبديل مي كند

.كليه فعاليتهايي كه براي انجام امور مختلف سازمان انجام مي گيرند، و توسط تيم داخلي سازمان مديريت مي شوند

.فعاليتهايي كه در حوزه عملياتي سازمان انجام مي گيرند
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كدام مورد از گزينه هاي زير از وظايف اصلي كميته هاي راهبري است كه براي بهبود همكاري بين بخش سيستمهاي

اطلاعاتي و كاربران نهايي ايجاد شده؟

كاهش دوباره كاري، انتخاب بين گزينه ها، گزارش پيشرفت

تعيين قيمت، تعيين راهبرد استفاده، تخمين هزينه

تعيين مسير، تخصيص منابع، ساختار دهي

كاهش هزينه ها، افزايش سود دهي، انتخاب اعضا راهبردي
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كداميك از وظايف كميته راهبري شامل  ايجاد پيوند بين راهبرد فناوري اطلاعات و راهبرد شركت مي باشد؟

يكپارچگيساختاردهيهماهنگيتعيين مسير
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تعريف زير مربوط به كداميك از موارد مي باشد؟

"""""""" تبديل كدهاي درهم ريخته به داده هاي قابل خواندن، پس از ارسال 

كنترل هاي سيستمرمزگشايي)داده ها(تماميت كدگذاري
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كه به يك مهاجم اجازه مي دهد تا فرمان هايي را به عنوان)  يا مجموعه اي از سيستم ها(حالتي در يك سيستم پردازشي 

كاربر ديگري اجرا كند؛ امكان دسترسي به داده هايي را براي او فراهم كند كه برخلاف محدوديت هاي تعيين شده بر اي

دسترسي به آنها باشد؛ به مهاجم اجازه دهد تا خود را با موجوديت ديگري معرفي كند يا به او اجازه دهد تا در اثر حمله،

درخواست هاي خدمات را رد كند، اصطلاحا به چه موردي اشاره دارد؟ 

ريسك پذيريثبات سيستمآسيب پذيري كليآستانه تحمل خطا
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دو اصل اساسي كه بايد در امنيت داده مدنظر قرار گرفته شود كدامند؟

كنترل پردازشي كنترل ورودي –كنترل هاي ورودي حداقل امتياز دسترسي –

كنترل هاي ارتباطات و شبكه كنترل هاي اداري –حداقل افشا حداقل امتياز دسترسي –
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تعريف زير مربوط به كداميك از روشهاي حمله برنامه نويسي به سيستم هاي كامپيوتري مي باشد؟

"""""""" دستورالعملي كه برنامه هاي سوء معوقه را راه مي اندازد 

فريب دادنمتوقف نمودن خدماتبمب منطقيويروس
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گزينش يك راهبرد تدافعي و كنترل هاي خاص از سيستم هاي اطلاعاتي به چه چيزهايي بستگي دارد؟

محدود كردن آسيب ، بازيابيفايده- هدف ، نسبت هزينه 

محدود كردن آسيب ، شناساييشناسايي ، آگاهي و تبعيت
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كد درس/رشته تحصيلي

سري سوال تستي) : دقيقه(زمان آزمون تستي: تعداد سوالات  تشريحيتشريحي
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:در كنترل نرم افزار، مهمترين نمونه هاي كنترل ورودي عبارتند از

كامل بودن، قالب، دامنه، سازگاريكامل بودن، محدوديتها، تعداد، منبع 

كامل بودن، سازگاري، كاربرد، تعدادكامل بودن، دامنه، منبع، كاربرد
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كداميك از موارد زير در مورد اضافه بار اطلاعات صحيح بيان شده است؟

توانايي پردازش بيشتر اطلاعاتارائه مقادير رو به رشد اطلاعات

.ارسال اطلاعات بسيار كه منجر به خطاي سيستم گرددارسال اطلاعات بيش از پهناي باند اتصال به شبكه
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در مورد تعريف زير كداميك از موارد صحيح مي باشد؟

تفاوت در فناوري به طور عام و فناوري كامپيوتر به طور خاص، ميان كساني كه از آن بهره مندند و آنان كه بي بهره اند به""""

اين عنوان ياد مي شود""""

اضطراب اطلاعاتيشكاف ديجيتاليهرزنامهكيفيت اطلاعات 
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