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 (Software Engineering)تعریف مهندسی نرم افزار

صرفه، در قالبِ هایی مقرون بهحلی راهبه ارائهکه ، یمهندسعلوم ای است از شاخه افزارنرم مهندسی

 .نمایدی بشری، اقدام میو خدمت به جامعهکاری  ی و به منظور حل مسائل و مشکلاتافزاردستاوردهای نرم

 (Software Engineier)تعریف مهندس نرم افزار

همواره برای حل مشکلات و کاهش هزینه ها راهکارهای نرم افزاری در که  فردی است افزارنرممهندسِ 

های  ابزاربا استفاده از  و کاربران کارفرما تافزار، حل مشکلارسالت و مأموریت یک مهندسِ نرم ذهن دارد؛

 است. کامپیوتری

 موفق یتعریف پروژه نرم افزار

 افزاررمن، یک شدهبینیپیش ریزی شده و با بودجهبرنامه زمانای است که در ، پروژهموفق افزاریی نرمپروژه

 .شودها و نیازهای واقعی کاربران در آن تولید میمطابق با خواسته
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 تولید نرم افزارهای تیم 

ک که هر ی شودافراد متخصص تشکیل هایی متشکل از لازم است تیمنرم افزار یک توسعه و تولید برای 

 ها عبارتند از:  تیموظایف خاص خود را دارند، این 

  پروژه یتمدیرتیم الف( 

 تشکیل شده است.این تیم از تعدادی مدیر پروژه 

ریزی و هدایت پروژه در چهارچوب برنامه فردیست که ،پروژه مدیر 

 . مدیربه عهده دارد  را در پروژه نرم افزاریزمان، هزینه و کیفیت 

ریزی، سازماندهی، نظارت بر اجرا و هدایت های برنامهفعالیت پروژه

درست از منابع، نتایج  دارد تا با استفادهو سعی  انجام دادهاجرا را 

قبلی در موعد درست  شده توافق انتظار را با هزینه مشخص و مورد

 دهد. خود تحویل 

 

 یو طراح تیم تحلیلب( 

 .راح تشکیل شده استاین تیم از تعدادی تحلیلگر و ط

فردیست که از طریق برگزاری جلسات تحلیلگر و طراح 

مصاحبه با کاربران، بررسی فرم های مورد استفاده، 

 بررسی فلوچارت سازمانی و غیره مشاهده روال کاری، 

مشتری را به خوبی درک  هایسعی می کند نیاز

طرح  مورد نظر خود را بر روی کاغذ  کند، سپس می

 ترسیم می نماید.
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 ینویسبرنامه تیم ج( 

 این تیم از تعدادی برنامه نویس تشکیل شده است. 

رسد در اذهان و داخل همه چیز پروژه قبل از اینکه به دست برنامه نویس ب

برنامه نویسی چیزی بجز تعدادی مستند نداریم  در واقع قبل از  مستندات است؛

رابط کاربری را گرفته و با استفاده از ابزارهای  طرحنویس است که و این برنامه

 نماید.تولید می مورد نظر رانرم افزار  ،خود

 

 یپشتیبانتیم د( 

توسط تیم های فوق الذکر، از تولید نرم افزار  پس

وی کامپیوترهای لازم است نرم افزار مورد نظر بر ر

های لازم ارائه نصب شده و به آنان آموزش  کاربران

 شود.

فرد یا افرادی باشند که در صورت همچنین باید 

بروز خطا در نرم افزار، متوجه شده و آنرا حل نمایند. 

رت وین فعالیت ها توسط تیم پشتیبانی صتمامی ا

 می پذیرد.
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 نرم افزار فازهای تولید

های  مرحله مجزا توسط تیم 4 برای تولید یک محصول نرم افزاری ا منظور از فاز همان مرحله است، در اینج

 پروژه طی خواهد شد، این مراحل عبارتند از: تشکیل دهنده

 (Inception)ینآغازفاز  -1

 (Elaboration)معماری و طراحیفاز  -2

 (Construction)فاز ساخت و تولید -3

 (Transitionفاز انتقال) -4

در نظر گرفت، در  داشته باشید که می توان مراحل تولید یک نرم افزار را همانند ساخت یک خانهتوجه 

 فاز خواهیم پرداخت:  4سطرهای زیر به بررسی هر یک از این 

 ینالف( فاز آغاز

ریزی و آماده  این مرحله، مرحله برنامه

در این فاز باید سازی زیرساخت هاست. 

تحلیل  و مدیریت پروژه تیماعضای دو 

از طریق برگزاری جلسات با و طراحی 

، بررسی فرم های مورد استفاده کاربران

و حضوری عینی توسط آنان، مشاهده 

رسی ، برکار، گفتگو با مشتریان شرایط 

و  ، بررسی چرخه کاریچارت سازمانی

و روال  کاربراننیازمندی های  غیره

و  دادهرا تشخیص  اجرای کار

امضا و تایید  مستندسازی نموده و به

 ند.نکارفرما برسا

بدیهی است مستندات آماده شده در این فاز ماهیت حقوقی داشته و در صورت بروز دعوا، قابل ارائه و 

 استناد در مراجع قضایی خواهد بود.

یکی از دشواری ها و پیچیدگی های این مرحله آن است که کاربران درک درستی از نیازهای نرم افزاری 

ن که باید از بی را بیان می کنند و این هنر اعضای تیم هاستیک دید کلی و انتزاعی و تنها  خود ندارند

 کاربران نیازهای اساسی را استخراج نمایند.سخنان کلی و مبهم 

 افراد لازم برای تولیدتعداد زمان مورد نیاز برای انجام پروژه، برنامه نهایی،  پس از تهیه مستندات مذکور،

جرا یا عدم اجرای پروژه می توان در خصوص امشخص شده و ریسک ها و چالش های پیش رو  نرم افزار و

 تصمیم گرفت.هزینه ها و منافع پروژه  مقایسه با توجه به
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  با توجه به  کل کار را برنامه ریزی کرد، باید نشست و در این مرحله ساخت خانه، مثالدر

دازه کرده ایم باید به ان انتخابمتراژ زمینی که می کنیم؛  انتخابزمین میزان پولی که داریم یک 

در این مرحله باید ببینیم آیا میزان پولی که  .بسازیمخانه را بتوانیم ای باشد که در زمان مقرر 

پس از خرید زمین برایمان باقی می ماند، کفاف ساخت کامل خانه را می دهد یا باید زمین 

 ارزانتر و کوچکتری پیدا کنیم.

خانه چند طبقه داریم، این مرحله باید مشخص کنیم که نیاز به چند متر زیربنا  همچنین در

توان یما پولی که کنار گذاشته ایم بآیا چه تعداد کارگر و بنا باید استخدام کنیم، باشد بهتر است، 

 استخر و سونا و جکوزی هم ساخت یا باید بیخیال این ها شد؟

و  هشد میزان پولخب سوالی که اینجا مطرح می شود این است که پیمانکار از کجا باید متوجه 

تیم پیمانکاری برای فهمیدن این صاحب کار را بفهمد؟ پاسخ این است که نوع سلیقه و نیازهای 

 متوجه شود.موارد تعدادی جلسه با صاحب کار ترتیب می دهد تا این مسایل را 

 

 تعدادی مستند مانند  ،در دنیای مهندسی نرم افزار ن مرحلهمحصول و خروجی ای

 1به همراه مستند چشم انداز پروژهنمودار، چارت سازمانی و غیره  نامه سازمانی، صورتجلسه،

  خواهد بود که صرفا جنبه مستند دارد.

                                                           
 بعدا این مورد را که قالب و شمایل خاصی دارد آماده خواهیم کرد. - 1
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 طراحی ( فاز معماری وب

مرحله تیم تحلیل  ایندر  

با و طراحی نرم افزار 

بررسی مستندات تهیه 

شده در مرحله قبل، 

نرم افزار را   معماری کلی

 تعیین می کنند.

 

 

 

 

 

 

 :مثلا اینکه

 یا نه؟ تر وب قرار گیردبسمورد نظر باید برر روی نرم افزار  -

 به چند سرور برای نگهداری نرم افزار نیاز داریم؟ -

 در شهری دیگر؟کاربران باشد یا آیا این سرور ها در داخل ساختمان  -

 آیا نیاز هست که نرم افزار در گوشی موبایل یا تبلت هم اجرا شود؟ -

د به راحتی می توانند وارنام کاربری و رمز عبور داشته باشند یا آیا کاربران برای ورود به نرم افزار باید  -

 نرم افزار شوند؟

یا هر شخصی با توجه به سمت  ته باشندآیا همه کاربران باید به همه قسمت های نرم افزار دسترسی داش -

 ؟خود باید به قسمت خاصی دسترسی داشته باشد

ترسیم به گونه ای قابل فهم را  2تیم تحلیل و طراحی باید طرح رابط کاربریهمچنین در این مرحله 

رم افزار را پیاده سازی کند منظور از پیاده سازی این نتیم برنامه نویسی در مرحله بعد بتواند نمایند تا 

 برنامه نرم افزار را با توجه به طرح بنویسد.است که برنامه نویس، 

 

  

                                                           
 یا همان فرم ها و پنجره های نرم افزار - 2
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دانشجویان در کلاس های فوق برنامه بنویسیم، مثلا فرض کنیم می خواهیم یک نرم افزار برای ثبت نام 

امور  با مسئول ام دانشجو و برگزاری یک جلسهبا بررسی فرم کاغذی ثبت نو طراح سیستم، تحلیل گر 

این نتیحه می رسد که نرم افزار باید یک پنجره یا فرم به صورت زیر برای ثبت نام  فرهنگی دانشگاه به

 رابط کاربری نرم افزار خواهد بود: یدانشجویان داشته باشد که این شکل یکی از فرم ها

 

 
 افزارشکل یک: نمونه فرم رابط کاربری نرم 
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 بود که بر روی کاغذ چاپ خواهد  نخروجی این مرحله نقشه ساختما ،در مثال ساخت خانه

 !همین سادگیبه  شده است،

 

 
 نقشه ساختمان: نمونه دوشکل 

 
 

 طراحی رابط کاربری تمامی  ،در دنیای مهندسی نرم افزار محصول و خروجی این مرحله

 راحی تهیه شده است.افزار است که توسط تیم تحلیل و ط فرم ها و پنجره های نرم
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 ساخت و تولیدج( فاز 

ا ب تیم برنامه نویسی ،در این مرحله 

بررسی مستندات تهیه شده در مرحله 

ی طراح قبل که توسط تیم تحلیل و 

با استفاده از  تهیه شده است،

تکنولوژی و ابزارهایی که در اختیار 

نویسی و پیاده شروع به برنامه  دارد،

واقعی فرم های رابط و اجرای سازی 

واقع نرم افزار  در و کاربری می نماید

 .کندرا تولید می 

 

 

 خانه ایست که ساخته شده و آماده استفاده است. ،خروجی این مرحله ،در مثال ساخت خانه 

 
 

 که واقعیست  نرم افزارهمان ، در دنیای مهندسی نرم افزار محصول و خروجی این مرحله

 قابلیت استفاده توسط کاربران را دارد. مدت ها منتظرش بودیم و
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 ( فاز انتقالد

خب گقتیم که در مرحله قبل 

نرم افزار مورد نیاز کاربران 

توسط تیم برنامه نویسی تهیه 

توسط  شده و می تواند

کاربران مورد استفاده و بهره 

 برداری قرار گیرد.

نرم افزار که  استلازم حالا 

تهیه شده در اختیار کاربران 

قرار گیرد، یعنی اینکه نرم 

ورد افزار مورد نظر بر روی سیستم های کاربران نصب شده و پس از ارائه آموزش های لازم توسط آنان م

 ن کارها در فاز یا مرحله انتقال انجام خواهد شد.استفاده قرار گیرد؛ تمامی ای

 

 کشی و استقرار خانواده صاحبخانه در خانه  اسبابنتیجه این مرحله  ،در مثال ساخت خانه

  جدید است، مبارکشان باشد!

 

 نصب نرم افزار در سیستم ، در دنیای مهندسی نرم افزار محصول و خروجی این مرحله

 کاربران و راه اندازی و استفاده از نرم افزار توسط آنان خواهد بود.

 

 

 

 

 

 

 

 والسلام

28/02/1397 
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